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PREMESSA:

La Formazione & una leva strategica fondamentale per lo sviluppo professionale dei dipendenti
e dei collaboratori, ed un supporto per la realizzazione di obiettivi di innovazione. La formazione
deve essere considerata quindi come un investimento per il patrimonio delle conoscenze e
competenze che stanno alla base della valorizzazione della componente umana, principale valore
e risorsa del sistema stesso,

In sintonia con il PNRR (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza), che ha individuato tra i principali
obiettivi la Digital Transformation, la Direzione Generale di ATS Insubria ha individuato quale
tema strategico per |'anno 2022, lo sviluppo e l'accrescimento delle competenze digitali dei
dipendenti.

L'UOS Formazione e la UOC Sistema Informatico Aziendale hanno quindi realizzato un corso in
modalita webinar rivolto a tutte le figure inserite nell’organizzazione.

Per garantire una maggiore autonomia e adeguatezza nello svolgimento del lavoro, durante
I'anno verranno realizzati inoltre dei podcast sui principali software in uso in ATS.

L'’ATS ha poi inviatc al Dipartimento della Funzione Pubblica la richiesta di adesione al
programma di assessment e formazione sulle competenze digitali.

La Conferenza Stato-Regioni ha approvato il Piano strategico - operativo nazionale di
preparazione e risposta a una epidemia influenzale (PanFlu 2021 -2023).

Accademia di formazione per il Servizio Sociosanitario Lombardo POLIS-Lombardia in data 15
febbraio 2022 ha chiesto a tutti gli Uffici Formazione di ATS, ASST, IRCCS di Regione Lombardia
di prevede nel Piano Formativo Aziendale degli eventi formativi per pianificare e sviluppare delle
attivita utili ad affrontare eventi pandemici.
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LINEE GUIDA GENERALI SULLA PIANIFICAZIONE DEGLI EVENTI FORMATIVI: ANALISI
E CRITERI DI RILEVAZIONE DEI FABBISOGNI:

Il processo formativo ha confermato, negli anni passati, la capacita di accogliere in sé elementi
innovativi e di rafforzare buone prassi che, consoclidandosi, hanno favorito I'implementazione e
la valutazione di un approccio metodologico orientato alla centralita della fase di “rilevazione ed
analisi” della domanda formativa.

Anche per I'anno 2022, la rilevazione della domanda formativa e I'esperienza diretta delle attivita
di tipo residenziale di formazione sul campo hanno costituito gli ambiti di riferimento
fondamentali e sostanziali per raccogliere ed analizzare i dati necessari per la formulazione del
Piano Formativo Aziendale, e per poi valutare, nel complesso, la sua attuazicne.

In data 16 dicembre 2021 il Responsabile della UOS Formazione ha invitato i Direttori dei
Dipartimenti e i Referenti Interni della formazione ad un incontro on line per comunicare le linee
guida aziendali per |la predisposizione del Piano Formativo Aziendale anno 2022.

In data 22 dicembre 2021 ['ATS Insubria e le tre ASST del territorio si sono riunite in
videoconferenza e hanno concordato di svolgere iniziative formative condivise tra e Aziende per
la Dirigenza Amministrativa. In modo particolare di riprogettera il corso smart working per i
dirigenti e coordinatori e il corso sul contratto della dirigenza che non & stato realizzato nell’anno
2021,

Entro il 31 gennaio 2022 i Direttori di Dipartimento, supportati dai Responsabili di UOC, hanno
espresso | fabbisogni formativi generali dei rispettivi Dipartimenti, coniugandoli con quelli
d'interesse regionale ed interdipartimentale.

I Responsabili Scientifici si sono confrontati con gli Operatori della UOS Formazione al fine di
strutturare eventi in linea con il sistema di accreditamento regionale ECM/CPD.

In data 3 marzo 2022 sji & riunite in videoconferenza il Comitato Tecnico Scientifico che si &
confermato come un interlocutore attivo e stabile di una riflessione sulf’attivita formativa
aziendale.

Vengono pertanto presentate le proposte formative e i componenti del Comitato approvano gli
eventi formativi del PFA 2022,

TIPOLOGIA DEGLI EVENTI FORMATIVI ANNO 2022:

Per I'anno 2022 sono state proposte n. 106 eventl formativi molii dei quali verranno riproposti
in pit edizioni per raggiungere un target pid numerosc e nel contempo per garantire la
funzionalita dei servizi.

Le proposte formative sono cosi suddivise:

n. 46 Formazione residenziale classica

n. 16 Formazione a distanza

n. 39 Formazione sul campo - partecipazione a gruppi di miglioramento
n. 5 Videoconferenza sincrona
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di cui formazione obbligatoria per disposizioni normative nazionali o regionali:

» n.1B-LSD

¥ n. 27 D.lgs 81/08 (sicurezza sul lavoro)
¥ n.1 Legge n. 190/2012 (Anticorruzione)
» n.1art. 13 GDPR 679/16 (privacy)

Piu precisamente gli eventi saranno cosi accreditati:

TIPOLOGIA N.
No Accreditamento (amministrativi/tecnici) 21
Accreditamento ECM/CPD per le figure sanitarie 71
Accreditamento ECM/CPD per le figure sanitarie + Assistenti Sociali 14
Totale complessivo 106

DESTINATARI DEGLI EVENTI FORMATIVI:

1l personale di ATS Insubria a cui & rivolta |‘offerta formativa & composto, alla data del 1° gennaio
2022, da n. 748 professionisti, distribuiti per profili professionali sintetizzati nella seguente
tabella:

DIRIGENZA
Macroprofili n. dipendenti
Dirigenza Medica 73
Dirigenza Sanitaria 22
Dirigenza Veterinaria 59
Dirigenza Amministrativa 20
Dirigenza Professionale 8
Dirigenza Tecnica 1
Totale dirigenza 183
COMPARTO
Macroprofili n. dipendenti
Ruolo Sanitario 239
Ruolo Tecnico 100
Ruolo Amministrativo 226
Totale comparto 565

Agenzia di Tutela della Salute dell'lnsubria
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Alcuni eventi del Piano Formativo Aziendale sono rivolti anche a professionisti non dipendenti
dell’ATS, tra i quali Operatori provenienti da altri Enti del Servizio Sanitaric Regionale, dagli
Uffici di Piano dei comuni del territorio e dalle Scuole.

IL BUDGET DELLA FORMAZIONE:

I progetti che compongono il Piano Formativo Aziendale saranno finanziati in parte con il budget
assegnato a ATS ed in parte attraverso progetti aziendali finanziati da Regione Lombardia.

Il budget per il Piano Formativo Aziendale 2022 & complessivamente quantificato in €
158.000,00.=

Si precisa in proposito che la formazione sul campo & gratuita per definizione e che diversi eventi
residenziali sono organizzati avvalendosi di docenti interni e di aule di proprieta o comunque
concesse in uso gratuito.

EVENTI FORMATIVI: MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE:

La partecipazione alle attivita di formazione costituisce un preciso dovere professionale per i
dipendenti, cosi come I'organizzazione di adeguate iniziative formative rappresenta un impegno
per I'ATS.

In relazione a questo principio, I'Agenzia dispone la partecipazione alle attivita formative di
carattere cosiddetto “obbligatorio” del personale dipendente sulla base di valutazioni formulate
dai Direttori di Dipartimento e dai Direttori delle Strutture ad essi afferenti, tenendo conto delle
priorita connesse agli obiettivi assegnati alle diverse articolazioni organizzative, delle
competenze professionali espresse, delle attitudini personali e culturali.

La partecipazione, durante |'orario di lavoro, ai corsi di formazione obbligatori organizzati
dall’Agenzia ed inseriti nel Piano Formativo Aziendale, consente a tutto il perscnale sanitario
I'attribuzione, secondo il modello regionale, dei crediti formativi ECM-CPD, tramite il rilascio di
specifico attestato al termine del processo di accreditamento dei dati.

RICADUTE ORGANIZZATIVE:

Al termine di ogni attivita formativa tramite la “Relazione finale” del Responsabile Scientifico
vengono descritte le ricadute sull’attivita lavorativa/organizzativa ed il raggiungimento degli
obiettivi a breve, medio e a lungo termine.

Al fine di monitorare gli esiti di ogni evento formativo in relazione all’'apprendimento ed al
gradimento dei discenti tramite le Customer Satisfaction, vengono raccolte le osservazioni di
ogni singolo discente relativamente a punti di forza ed eventuali fattori critici dell’evento:
progettazione, docenza, didattica ed organizzazione.

Allegato 1 “Elenco proposte formative — Piano Formativo Aziendale anno 2022:
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