INDICATORI DI RISCHIO Indicatori dirischio specifici di processo
Livello di Sradodi Eventi Opacita Collabo RISCHIO Corte dei Conti Glupizio
AREA DI RISCHIO [NOME DEL PROCESSO CRITICITA' DEL PROCESSO FATTORI ABILITANTI RISCHIO BASE discrezio- w0 =80 | Attuazione . y . N " |Esiti ControlliInterni MOTIVAZIONI
c corruttiviin | del processo | razione con . INTERMEDIO | Indicatore di ischio n. 1 Indicatore dirischion.3 | Guardia di Finanza Whistleblower | SINTETICO
nalita del el e delle misure
decisore
n. autocertificazioni relative a
X incompatibiita e conflitto di . . y . .
[Non trasparente ed adeguatamente — . Contenziosi con esito favorevole Pt § n. concorsi pubblicatiin Per a stima del rischio si considera anche Iimpatto grave in caso esito
Reclutamento personale a tempo |- e X  |piscrezionaiita valutativa della Commissione interessi acquisite dai " | Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno. " “ " "
i [motivato esercizio del potere di valutazione © - + - - - - al candidato " o Ammfrasp/n. concorsi concorso;
indeterminato oaro Esaminatrice Componenti delle commissioni/ N .
di ogni singolo colloquio 1 per singola procedura elle commi banditi =100% al risarcimento del danno; possibil risvoltidi natura penale)
. commissari nominati nelle
n. autocertificazioni relative a
X incompatibiita e conflitto di . - . y . .
[Non trasparente ed adeguatamente — y Contenziosi con esito favorevole Pt § . awisi pubblicati in ’ } ; } ; } Per a stima del rischio si considera anche Iimpatto grave in caso esito
Reclutamento personale a tempo |- e _  |piscrezionaiita valutativa della Commissione interessi acquisite dai | "Nessun itevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno " “ " "
[motivato esercizio del potere di valutazione © - + - + - - al candidato a2 AmmiTrasp/n. awisi banditi concorso;
determinato noaro Esaminatrice i 2022 2022 2022 i "
di ogni singolo colloquio 1 per singola procedura N al risarcimento del danno; possibil risvoltidi natura penale)
commissari nominati nelle
00%
n. autocertificazioni relative a
X incompatibiita e conflitto di . . . y . .
[Non trasparente ed adeguatamente — y Contenziosi con esito favorevole Pt § n. awisi pubblicati in ; } ; } ; } Per a stima del rischio si considera anche Iimpatto grave in caso esito
Reclutamento personale ex. art. ) e X  |piscrezionaiita valutativa della Commissione interessi acquisite dai | "Nessun itevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno " “ " "
_ [motivato esercizio del potere di valutazione © - + - + - - al candidato a2 Ammirasp/n. awisi banditi concorso;
15septies d.lgs.n. 502/1992 roaro Esaminatrice i N .
i ogni singolo colloquio 1 per singola procedura N 100% al risarcimento del danno; possibil risvoltidi natura penale)
commissari nominati nelle
commission
n. autocertificazioni relative a
X incompatibiita e conflitto di . . . y . .
- Acquisizione e [Non trasparente ed adeguatamente — y Contenziosi con esito favorevole Pt § n. awisi pubblicati in ; } ; } ; } Per a stima del rischio si considera anche Iimpatto grave in caso esito
Incarichi ex art. 7 comma 6 d.s. ) e X  |piscrezionaiita valutativa della Commissione interessi acquisite dai | "Nessun itevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno " “ " "
gestione del Les/200 motivato esercizo del potere divalutazione. (27" - + - + - - al candidato . a2 AmmiTrasp/n. awisi banditi concorso;
i ogni singolo colloquio 1 per singola procedura N 100% al risarcimento del danno; possibil risvolti di natura penale)
commissari nominati nelle
commission
Commisurazione della sanzione nel caso
concreto allinterno dei minimi e dei massimi Soggettivita insita nelladeguamento della | contenziosi con esito favorevole| - Scadenza termini procedurali | , § ; § ; § y .
Procedimento disciplinare normativamente fisati sanzione alla gravit del singolo caso concreto - + - - - - Scardenza terminl procadiurall al dipendente (conclusione) Nessun rlevo anno, | Nessun rlevo anno, | Nessun rlevo anno » dlscplina del N Dilgs.
o ! § (contestazione) =< al 10% 2022 2022 2022 165/2001; Codici disciplinari aziendali Dirigenza e Comparto)
[Mancato rispetto delle formalita di Errore nell'applicazione della procedura =<al10% =<al10%
rocedura e dei termini perentori
n. autorizzazion successive data . . . y y .
§ § " . . - n. attestati consegnati/n. eventi Costi rimborsati/costi Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno nele p nel triennio 3
Formazione fuor sede [Rotazione delle ditte formative esterne [ Mancanza di docenti altamente qualificati + + - - - - inizio evento/n. eventi effettuati ¢ " N
o frequentati 100% preventivati Puntuale applicazione disciplina normativa;
Processo estremamente normato da fonti
juridiche non solo primarie, ma anche ! ! §
o ¥ ° prim: n. atti di autotulela adottati / n. n. contenziosi con esito n. diffide legali conesito | | 3 i 3 i .
Applicazione stituti giuridici secondarie. Necessita di costante o . ; : Nessun filevo anno | ‘Nessun ilevo anno | 'Nessun rilevo anno i
o . | Mancanza di aggiomamento/approfondimento - + - - - - prowedimenti autorizzati => 5% | favorevole al dipendente favorevole al dipendente Assenza di atti di autotutela
(legislativi e contrattuali) aggiornamento e approfondimento anche in !
e e (anno - esclusi errori material) emessi | =<
considerazione dell'ampiezza quali-
quantitativa della casisica trattata.
Incompletezza e/o mancata esplicitazione dei
Assegnazione di i A "
§ oni 2 senui requisit di accesso al bando accesso Mancata
contributi/sowvenzioni a seguito di
o verifica
emanazione di . N N o oni i
. [dellappropriatezza rispetto alle indicazioni . reclami_segnalazioni i valida i , } , y , . I processo & consolidato da anni.
lbandi/manifestazione di interesse . ! " n. divalidazioni non conformi / | n. diistanze processate / | ‘Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno ! § . :
/man it Indebita assegnazione di benefici economici [regionali + - - - - - pervenute e accolte/n. misure vendaziont non ¢ . § E' estremamente normato e i requisiti sono chiari e vincolanti. Non si sono
per finanziare progetti o azioni B . di validazioni totali <= 15% n. diistanze ricevute = 1 2022 2022 2022 etremamente ©
. Errata validazione dei piani erogate < 5% registrati reclami / segnalazioni.
allinterno di Piani .
o i - operati
territorial a favore di enti pubblici
o s Mancata verifica dell'assolvimento del debito
o privati
informativo
incompletezza e/o mancata esplicitazione dei
Assegnazione contributi/ requisit di accesso ai contributi Mancata verifica
sowvenzioni a seguito di [dellappropriatezza rispetto alle indicazioni . R §
8 . . reclami_segnalazioni validasion » , ’ , ’ , ’ I processo & consolidato da anni.
. emanazione bando per finanziare . . . |regionali " . divalidazioni non conformi / | n. diistanze processate / | ‘Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno iy S X .
- Provvedimenti oanee " |Indebita assegnazione di benefici economici . . + - - - - - pervenute e accolte/n. misure e i E' estremamente normato e i requisiti sono chiari e vincolanti. Non si sono
progetti o azion allinterno di piani Errata validazione dei piani n. divalidazion totali <= 15% n. diistanze ricevute = 2 2022 2022 2022 , ©
et o " v erogate <5% registrati reclami / segnalazioni
territorial a favore di enti operati
[pubblici o privati Mancata verifica dellassolvimento del debito
informativo
[Assegnazione contributi
ene: B Indebita assegnazione di benefici economici . N n. reclami accolti_segnalazioni N - . | " | " | " Il processo & consolidato da anni.
sowenzioni a seguito di . N incompletezza e/o mancata esplicitazione dei " . divalidazioni non conformi / | n. diistanze processate / | ‘Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno ) ! e
e attribuzione non ottimale delle risorse " + - - - - - pervenute/n. misure erogate < validazio ' E' estremamente normato e i requisiti sono chiari e vincolanti. Non si sono
emanazione bando a favore di : . requisit di accesso al bando n. divalidazion totali <= 30% n. diistanze ricevute = 1 2022 2022 2022 etremamente ©
disponibili % registrati reclami / segnalazioni.
persone fisiche
. diiliev dell'U.0. Economico .
. evi dell i processo & nella sostanza, da la fase
in forma N g N . . . N Finanziario in fase di " " " " " " P il N atart
! o attori esterni [Necessita di personale dedicato con adeguate . contestazioni pervenute/n. |n. rimbors erogati oltre i termini | Nessunrilevo anno | Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno autorizzativa & in capo ad entiterzi i Centri Regionalidi Riferimento). La fase
indiretta per cure di atissima e + - - - - - N " elaborazione dei documenti di A X o !
et per - (Centrale Regionale i Riferimento) tecniche rimborsi non erogati < 5% previsti < 5% , di liquidazione degli importi dovuti ha inoltre margini di valutazione delle
specializzazione fruite allestero Bilancio B
Pl spese ammissibili al rimborso piuttosto limitati.
Rapporto tra lammontare degli
Individuazione del prodotto/servizio oggetto pRof tare deg
. - . | affidamentiin adesione a
di gara non rispondente ai reali fabbisogni . . y i n. segnalazioni programmabili
Mancanza di competenze/informazioni degi e Centrali di Committenza e gare _— .
§ lovvero ritardata segnalazione maggiori ai 40.000,00 euro " y ; } ; } ; } Rispetto puntuale delle indicazioni regionaliin materia di
Programmazione acquisti (beni e ! i attor di processo che forniscono gl input per la " aggregate rispetto n. documenti pubblicati /n. | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno y .
Uso improprio dela proroga Favorire il + + - - - - pervenute successivamente | ! t;
servizi programmazione Mancato rispetto delle scadenzel . all'ammontare degli affidamenti | documenti da pubblicare = 100% 2022 2022 2022
precedente contraente ovvero uno specifico ! alladozione del programma i ) contratti
! > previste dalla programmatione § totali effettuati nel periodo di
contraente finalizzato allalterazione della biennale s2 o
iferimento
> obiettivo regionale
Oggetto di continue modifiche normative . § y
° he ne . di procedure autonome N . manifestazione di interessi per,
che si riflettono sulle modalita di o n. affidamenti (quantita e valori) " e o c
o § aggiudicate con unica offerta / oot affidamenti beni e servizi |, § ; § ; § . . . e
procedure di gara. [Complessita di regolamentazione scarsa chiarezza R R e orocotie oo di beni e serviz Togsn, | "Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno [Recepimento indirizzi incontri Unione ATS, indicazioni ARIA
servizi) Favorire uno specifico contraente finalizzato [della normativa diriferimento otale procedure autonome. | fungibili/esclusivi rispetto al 2022 2022 2022 itoraggi riticita del’ i (ultimo.
allalterazione della attivate (per importi superiori a totale degli acquisti triennio)
i i acquisti enni
€40.000,00) gl acq infungibili/esclusivi
concorrenza
. . fidejussioni escusse per eits § B
- . contratti sottoscritti prima 4 P . . . . . . [Nessuna criticita emersa nel triennio riguardo all'esito delle verifiche.
Verifica dell aggiudicazione e § . n. verifiche effettuate/n. mancata sottoscrizione del | Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno ereanel eito delle .
§ Interazione con Enti esterni Tempi i risposta non sempre tempestivi + + - - - - della scadenza prevista dalla o Nonsi ritardi degliesiti
stipula del contratto (beni e servizi) verifiche previste contratto/n. totale mancate o
legge (stand stil) =0 o parte degli organismi esterni.
§ n. pagamenti effettuatisenza |n. di affidamenti con almeno una| ' .
oranei Mancata verifica della regolare esecuzione del n. di contrattitrasmessi dopo I | , } , } , y . i
[Monitoraggio esecuzione del R ' certificato di regolare esecuzione|  variante / . totale degli " Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno Verifica di conformita/regolare esecuzione firrmata dal DEC. Attivita di
[Tipologia e/o complessita di contratto contratto Pagamento prestazioni non conformi + + - - - - inizio del servizio

contratto (beni e servizi)

[Varianti in corso di esecuzione dei contratti

o verifica di conformita / totale
dei pagamenti effettuati = 0

affidamenti effettuati in un
determinato arco temporale

[Fornitura

Imonitoraggio e controllo previste.




INDICATORI DI RISCHIO indicator di rischio specifc df processo
Livello di Sradodi Eventi Opacita Collabo RISCHIO Corte dei Conti Glubizio
AREA DI RISCHIO |NOME DEL PROCESSO CRITICITA' DEL PROCESSO FATTORI ABILITANTI RISCHIO BASE discrezio- collbo- | Attuazione . y I X " |Esiti ControlliInterni MOTIVAZIONI
¢ corruttiviin | del processo | razione con i INTERMEDIO | Indicatore di rischio n. 1 Indicatore dirischion.3 | Guardia di Finanza Whistleblower | ~ SINTETICO
nalita del =5 |&=x% delle misure
decisore
R ' . [Applicazione del Regolamento cassa economale; Tenuta del Registro di cassa;
Imprevedibilita ed urgenza dell'acquisto | Utilizzo della cassa al di fuori delle categorie n. irregolarita riscontrate da o X y , . \ . , ) plicazi & ! d v gistro di
: Peauisto ! o difuori delle e n. di utilzzo cassa al di fuori delle | n. errori di registrazioni/n. totale | "Nessun rilevo anno | "Nessun rlevo anno | "Nessun rilevo anno [Adozione di modelli standard "Modello Unico; Verbali del Collegio Sindacale
Gestione cassa economale Assenza del documento + + - - - - Collegio Sindacale/Economico saaldl gistraz " n " ball
- categorie previste registrazioni Nella stima del rischio sitiene conto della imprevedibilita owero urgenza al
della spesa Finanziario
pregiudizio della
D - Contratti
pubblici
. Mancata/errata valorizzazione delle giacenze, con 2 camai ) . . . Nella stima del ischio si tiene conto della possibile mancata/errata
§ [Assenza del Modelo Unico/maila supporto|\2C2t2/€rrata valorizzazione delle gacenz n. controllia campione di carico |  Corrispondenza tra materiale | Scarico materiale da modelli | Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno i ischio s i possibi /e
Gestione magazzino ! ) sulla trimonal . . - - - - 8 © P mat " valorizzazione delle giacenze, con eventualiripercussion sulla reale
della movimentazione a magazzino . S & unici / giacenze fisiche 2022 2022 2022 aloriz ‘ ) o
finanziaria ed economica dell Agentia , finanziaria ed ‘Agenzia
Mancanza di competenze/informazioni degl
. |oggetto di continue modifiche normative za di competenze/informazioni degli . . - \ . , . , .
Programmazione lavoripubbici (#8211 F font T mosiiche i attori di processo . . Mancato rispetto delle scadenze | . interventi non inseriti nel | n. di iadozioni in corso anno/n. | 'Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rievo anno Nessuni piano
(superiori a 100.000 euro) Mancato rispetto delle scadenze previste dalla previste per la programmazione nuovi finanziamenti ricevuti = 1
effettuazione delle procedure di gara
Mancanza di competenzefinformazioni degl e
Oggetto di continue modifiche normative 72 di competenze/informazioni degi Coerenza degliinterventicon | n. interventi periqualisie |, ) . ) . ) Programma adottato annualmente;
- ) he attori di processo Mancato rispetto delle scadenze | C0c o122 9eBl Interv . inten ! | Nessun rlevo anno | ‘Nessun rilevo anno | Nessun rlevo anno ' ! nentes '
piano degl investimenti che si iflettono sulle modalita di + + - - - - indicazioni dei finanziamenti = | verificato il mancato rispetto dei fondi assegnati e delle tempistiche p
Mancato rispetto dele scadenze previste dalla previste per la programmazione . ) e
effettuazione delle procedure di gara % termini assegnati <10% 'effettuaizone degliinvestimenti
n. di proroghe richieste dai | n. incarichi di progettazione | n. progettiredatti dal medesimo | , ) ; ) ; )
) ) previste | che : : ° ! Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rievo anno chioste di termini nell e
progettazione lavori o o + + - - - - soggetti esterrni per assegnati al medesimo soggetto | progettista a cui ha fatto seguito Richieste di proroghe oltre i termini nell'ultimo triennio
Superamento dei tempi prefissati|  esternon. progetti totali gara con singola offerta
Oggetto di continue modifiche normative .
) g . » ) n. procedure per e quali &
che si ifettono sulle modalita di R . di procedure dicate al o , . , . , . <
uredigora Complessita di regolamentazione scarsa chiarezza . . o cnestn 8 ortrorle | e comraemseimpan | 2#Venuta comunicaone:a | Nessun rilevo anno | Nessun ileva amo | essun revo anno i fgamenti (uimo
roce . - - - -
) s della normativa di riferimento S . BONCP/n. atteso di 2022 2022 2022
Favorire uno specifico contraente finalizzato totale p e
comunicazioni
allalterazione della concorrenza
. . fidejussioni escusse per
eeiudican . contratti sottoscriti prima o , ’ , ’ , .
Verifica dell aggiudicazione e ; ! n.verifiche effettuate/n. mancata sottoscrizione del | 'Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno _— . y )
¢ Interazione con Enti esterni Tempi di risposta non sempre tempestivi + . - - - - della scadenza prevista dalla ! v Nessuna criticita emersa neltriennio riguardo allesito dele verifiche.
stipula del contratto (lavori) " verifiche previste contratto/n. Totale mancate 2022 2022 2022
legge (stand stil) = 0 :
sottoscrizioni
n. pagamenti effettuatisenza | . "
§ pagament efettuati senia | |, 4; affidamenti con almeno tre Verifica di conformita/regolare esecuzione firrmata dal DL/DEC e
T ) Mancata verifica della regolare esecuzione del emissione SAL certificato di ; ) ; ) ; ) ‘ " ’
Monitoraggio esecuzione del ) ) ; - varianti / n. totale degli durata effettiva Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno controfirmato dal RUP nel 100% dei pagamenti effettuati.
Tipologia e/o complessita di contratto contratto Pagamento prestazioni non conformi + + - - - - regolare esecuzione o verifica di . e
contratto (lavori) " ; " fid frettuatiinun | dell timat 2022 2022 202 Ativi di he conrif I
Varianti n corso di esecuzione dei contratti conformita / totale dei : : :
: determinato arco temporale schede osservatorio contratti pubblici
pagamenti effettuati = 0
n. autocertificazioni relative a .
o ) Nessun contenzioso nelle procedure espletate
incompatibiita e confitto di
o |Non trasparente ed adeguatamente . i Contenziosi con esito favorevole | "*™P21 : . awvisi pubblicati in ; ) ; ) ; ) Espressione di un giudizio motivato sia della Commissione Esaminatrice sia
Conferimento incarichi dirigenziali |0 M€ |Discrezionalita valutativa della Commissione interessi acquisite dai o Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno ’
7801 | nstivato esercizio del potere divalutazione : + . - + - - al candidato ' AmmTrasp/n. awisi banditi del Direttore Generale n sede di nomina;
struttura complessa ruolo sanitario | Esaminatrice i 2022 2022 2022 e ° _— )
di ogni singolo colloquio =<1 per singola procedura i Nessuna segnalazione di mancato rispetto degli obblighi di pubblicita;
commissari nominati nelle : o
! La stima tiene conto del ischio discrezionalita.
commissioni
n. autocertificazioni relative a .
! : Nessun contenzioso nele procedure espletate
IR - incompatibiita e confitto di . : conten ° ) ) o
< dirigendiali [Non d adeguatam . i Contenziosi con esito favorevole | "*™P21 - . awvisi pubblicati in ; ) ; ) ; ) Espressione di un giudizio motivato sia della Commissione Esaminatice sia
' M€ |Discrezionalita valutativa della Commissione interessi acquisite dai o Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno ’
struttura complessa ruolonon  |motivato esercizio del potere di valutazione : + . - + - - al candidato ' AmmTrasp/n. awisi banditi del Direttore Generale n sede di nomina;
" Esaminatrice i 2022 2022 2022 N . i ;
sanitario di ogni singolo colloquio =<1 per singola procedura i 00% Nessuna segnalazione di mancato rispetto degli obblighi di pubblicita;
commissari nominati nelle : ’
La stima tiene conto del ischio discrezionalit
n. autocertificazioni relative a .
! : Nessun contenzioso nelle procedure espletate
o incompatibiita e confitto di A conten el ) ) o
o |Non trasparente ed adeguatamente . i Contenziosi con esito favorevole | "<™P21 - . awvisi pubblicatiin ; ) ; ) ; ) Espressione di un giudizio motivato sia della Commissione Esaminatice sia
E-incarichie  [Conferimento incarichi dirigendiali |\ M€ |Discrezionalita valutativa della Commissione interessi acquisite dai ! Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno ’
[motivato esercizio del potere di valutazione : + . - . - - al candidato ! AmmTrasp(pubbic) o intranet del Direttore Generale n sede di nomina;
nomine strutture semplici " Esaminatrice i . bt : . i .
di ogni singolo colloquio =<1 per singola procedura e (interni) /n. awvisi banditi =100% Nessuna segnalazione di mancato rispetto degli obblighi di pubblicita;
commissari nominati nelle : o
o La stima tiene conto del ischio discrezionalit
commissioni
Assenza dei presupposti i .
za del presuppost] di [Nessun contenzioso nelle procedure espletate
o professionalita per a copertura - : conten ° ) ) o
o |Non trasparente ed adeguatamente Contenziosi con esito favorevole U2 | awisi pubblicati in intranet /n. | | § ; ) ; ) Espressione di un giudizio motivato sia della Commissione Esaminatice sia
Conferimento incarichi dirigenziali |0 o ’ oraits del posto/presupposti di " Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno ’
[motivato esercizio del potere di valutazione |Margini di discrezionalita valutativa + . - . - - al candidato o7 awisi banditi del Direttore Generale n sede di nomina;
" professionalita per a copertura 2022 202 202 e ° _— )
di ogni singolo colloquio =<1 per singola procedura R Nessuna segnalazione di mancato rispetto degli obblighi di pubblicita;
po La stima tiene conto del rischio discrezionalita.
=100%
Assenza dei presupposti i .
za del presuppost] di [Nessun contenzioso nelle procedure espletate
- professionalita per a copertura . : conten el ) ) o
Non trasparente ed adeguatamente . i Contenziosi con esito favorevole U2 | awisi pubblicati in intranet /n. | | § ; ) ; ) Espressione di un giudizio motivato sia della Commissione Esaminatice sia
R ' M€ |Discrezionalita valutativa della Commissione del posto/presuppostidi " Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno ’
Conferimento incarichi difunzione [motivato esercizio del potere di valutazione : + . - + - - al candidato ol awisi banditi del Direttore Generale n sede di nomina;
" Esaminatrice " professionalita per a copertura 2022 202 202 e ° _— )
di ogni singolo colloquio =>1 per ogni procedura PR 00% Nessuna segnalazione di mancato rispetto degli obblighi di pubblicita;
Po La stima tiene conto del rischio discrezionalita.
=100%
Possibiita che i processiinterni di gestione.
del cclo attivo o passivo non siano.
adeguatamente presidiati o gestit, con e d
' . t uniter di
) possibile mancata valorizzazione delle poste Rispetto dei termini per , 1. ) ; ) ; )
Redazione bilancio preventivo ossiile > N ; P | completa e corretta rilevazione |Coerenza tra i cost/ricavirilevati| 'Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno
: di bilancio con conseguenze sulla capacita |Mancato rispetto dei principi e criteri contabil + - - - - - restituzione delle schede di A . o " —
economico (PE) ° . dei costi/ricavi e gliallegati ai BPE La stima tiene conto della complessita del processo e dellinterazione con
dello stesso di rappresentare in maniera tilevazione costi/ricavi ’
o ) molteplici attori
veritiera e corretta la situazione
patrimoniale, finaniaria ed economica
del'Agenzia
Possibiita che i processiinterni di gestione.
del cclo attivo o passivo non siano.
adeguatamente presidiati o gestiti, con
: e o & . Controll del - uniter di
Redazione documenti annualie  [possibile mancata valorizzazione delle poste Rispetto dei termini per , 1. ) ; ) ; ) "
N ocumen ossiile > N ; P | completa e corretta rilevazione |Coerenza tra i costi/ricavirilevati| "Nessun rievo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rievo anno verifica continua.
infrannualidi bilancio (CET, di bilancio con conseguenze sulla capacita |Mancato rispetto dei principi e criteri contabil + - - - - - restituzione delle schede di A - B " —
' o dei costi/ricavi e gli allegati ai CET/BES 2022 2022 2022 La stima tiene conto della complessita del processo e dellinterazione con
assestamento, BES) dello stesso di rappresentare in maniera tilevazione costi/ricavi ’
o ) molteplici attori
veritiera e corretta la situazione
patrimoniale, finaniaria ed economica
del'Agenzia
F - Gestione delle
entrate, delle spese
e del patrimonio Possibilta che i processi interni delle Comportamento fraudolento da parte di soggetti
estione delle attivita non siano esterni o seggetti operanti allinterno che
gestitie i i correttiflussi economici e Mancata/ritardata emissione e . oder |t ’ , ’ , .
— y ) ) .  |errata registrazione delle fatture | Mancato/ritardato invio dei | Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno . ferite ! i
Cicho attivo presidiati, con possibili conseguenzein  [finanziari + - - - - - delle fatture per le prestazioni o o Sono state predisposte e approvate le procedure PAC riferite al Ciclo Attivo.
messe Solleciti a clenti inadempienti 2022 2022 202

termini di perdite delle risorse Mancato
incasso degli importi dovuti con possibile
[prescrizione dei crediti vantati

Errori nei controlli documentali (umani ovvero
[dovuti al malfunzionamento del sistema
informativo)

fornite




INDICATORI DI RISCHIO

Indicatori di rischio specifici di processo

Grado di
Livello di Eventi Opacita Collabo- RISCHIO Corte dei Conti, GluDIZIo
AREA DI RISCHIO |NOME DEL PROCESSO CRITICITA' DEL PROCESSO FATTORI ABILITANTI RISCHIO BASE discrezio- N Attuazione . y I - Esiti ControlliInterni MOTIVAZIONI
¢ delprocesso | razione con i INTERMEDIO | Indicatore di rischio n. 1 Indicatore dirischion.3 | Guardia di Finanza Whistleblower | ~ SINTETICO
nalita del delle misure
passato | decisional e
decisore
Possibilta che i processi interni delle
estione delle attivita non siano (Comportamento fraudolento da parte di soggetti
& . Po o da p 8 Sono state predispaste e approvate le procedure PAC riferite al Ciclo Passivo.
adeguatamente e correttamente gestiti e esterni o seggetti operantiallinterno che ! !
y ) ) —— o ) o | tempi di delle fatture sono ilcalcolo e la
presidiati, con possibil i correttiflussi economici ¢ i Mancataltardiva pubblicazione | , } , ; , ’ . e g
: : . parte delle | partite aperte e gestione dei Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno pubblicazione dellindice di tempestivita di pagamenti con cadenza
Ciclo passivo termini di perdite delle isorse Mancato  [finanziari + - - - - - : ! dei documenti in
) : ' ) ) ) strutture/servizi competenti | relativi sollecit ricevuti dai ‘ trimestrale ed annuale.
rispetto dei tempi di pagamento e/o errori nei controll documentali, preliquidatione . o Amministrazione Trasparente " o~ < elotivi allatto di
) ’ (distinta delle autorizzazion) Fornitori Tracciabilta della cronologia di tutti i passaggi informatic relativi allatto di
delordine di precedenza acquisito perla  |(umani owero dovuti al malfunzionamento del
) umant o liquidazione nel gestionale.
liquidazione sistema informativo)
Pagamenti non dovuti
Dilatazione dei tempi per la sottoscrizione dei
(Gestione contratti di . iy nede . richieste di spati/n. di . contratt attivi scaduti/n. " Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno Per 1a stima del rischio s considera anche lmpatto collegato al
(Critcta legate al coinvolgimento di alri Enti |contrattilegata al coinvolgimento di Enti terzi + - - - - - spasin s . morosita/n. contratti attivi s
comodatolocazione " el contratti stipulati contratti ativi totali 2022 202 2022 coinvolgimento di Enti terzi per la sottoscrizione del contratto.
Tipologia e/o complessita di contratto
Nessuna critcitarilevata.
L'attivitadi vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Possibil omissioni e/o discrezionalita e/o . n. carenze documentalinon | | ) , ) , . ' ° "
Farmacie/grossisti: fase o thoh endali n.istanze non inviate a n. determine revocate/n. | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali che
actelg parzialits dellesercizio delle attivita di Mancato rispetto delle procedure aziendali . . - - - - ! ermine re tilevate/totale dei procedimenti "
autorizzativa - protocollo/n. istanze ricevute | determine total approvate o 2022 2022 2022 contengono misure di controllo,
@ La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
operatori sono nseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
Nessuna critcitarilevata.
. ; . L'attivitadi vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Possibili omissioni e/o discrezionalit e/o n. soggetti selezionalinel | . di sopralluoghi effettuati con  [n. di difformita rilevate in sede di | | ) . ) . ) el 0 ¢ [spezions, bl
Farmacie/grossisi:fase di o thoh endali ¢ 4 9] Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno normativa/indirizz regionali, & codificata in procedure aziendali che
) ! fase dl parzialita dellesercizio delle attivita di Mancato rispetto delle procedure aziendali + + - - - - campione/n. soggettida | lo stesso team del precedente | sopralluogo cui non & seguita "
mantenimento de requisit - contengono misure di controllo,
vigianza sottoporre al controllo sopralluogo azione correttiva o sanzione e d )
La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
operatori sono nseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
Nessuna critcitarilevata.
L'attivitadi vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Possibil omissioni e/o discrezionalita e/o . n. carenze documentalinon | | ) , ) , . ' ° "
Fornitori di assistenza protesica o N endali n.istanze non inviate a n. determine revocate/n. | "Nessun rilevo anno | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno normativa/indirizz regionali, & codificata in procedure aziendali che
‘ ! parzialita dellesercizio delle attivita di Mancato rispetto delle procedure aziendali . . - - - - ! ermine re tilevate/totale dei procedimenti "
maggiore; fase autorizzativa - protocollo/n. istanze ricevute | determine total approvate o contengono misure di controllo,
@ La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
operatori sono inseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
Nessuna critcita rilevata.
) ; . L'attivitadi vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Fornitori di assistenza protesica  [Possibili omissioni e/o discrezionalita e/o n. soggetti selezionalinel | n. di sopralluoghi effettuati con. |n. di difformita rlevate in sede di| | } , ; , y ' o isperione °
. : it e endal € 4 9] Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno normativa/indirizz regionali, & codificata in procedure aziendali che
maggiore; fase di dell Mancato rispetto delle procedure aziendali + + - - - - campione/n. soggettida | lo stesso team del precedente | sopralluogo cui non & seguita "
- 2022 2022 2022 contengono misure di controllo,
dei requisit vigianza sottoporre al controllo sopralluogo azione correttiva o sanzione e d )
La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
operatori sono nseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
Nessuna critcita rilevata.
L'attivitadi vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Possibil omissioni e/o discrezionalita e/o oo . ; n. carenze documentalinon | | ) , ) , . ' ° "
. o N endali n.istanze ricevute/n. istanze non| . item checkist mensile non | "Nessun rilevo anno | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno normativa/indirizz regionali, & codificata in procedure aziendali che
Pagamenti delle farmacie: parzialits dellesercizio delle attivita di Mancato rispetto delle procedure aziendali . . - - - - ; tilevate/totale dei procedimenti "
- inviate a protocollo verificati/mese o contengono misure di controllo,
@ La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
operatori sono nseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
Nessuna critcita rilevata.
. \ L'attivitadi vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Gestione ricete farmaceutiche di - |Possibili omissioni efo discrezionalita efo o - ; } ; } ; . " 0 ¢ lsperlone P
" " ceu i omiss ¢ . n. mensilta non consegnate alla " ) . ricorsiricevuti € non inviati a | Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rievo anno normativa/indirizz regionali, & codificata in procedure aziendali che
dell Mancato rispetto delle procedure aziendali . . - - - - Htanon (0312 | rettifiche non applicate "
- CFAnei termini convenzionali protocollo contengono misure di controllo
farmaceutica aziendale (CFA)  |vigilanza e d )
La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
operatori sono nseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
bt o Mancata o incompleta N N
) Scostamento dagliobiettivi definiti dai - — - o ' ; . - | . controlii programmatinon |, ) ; ) ; ) : -
Controllo uffciale Variazioni non pertinenti rispetto agli ati di esplicitazione el criteri adottati | n. flussi informativi evasi nei Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno La stima del livello di ischio tiene conto del quadro di programmatione
) documenti di programmatione annuale + . - - - - . orn effettuati / . totale dei controlli ¢
(programmatione) - igiene e programmazione perla definizione della priorita di termini = 100% 2022 2022 2022 regionale e nazionale che definisce i criteri per a programmazione
(attivita su iniziativa) " 5%
intervento
[Asimmetria informativa Procedure relative L'attivts di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
) ) possibili omissioni e/o discrezionalta e/o | ! - | Mancata o ritardata verifica della ] ) ; ) ; ) 2 d viglanz © disci
controllo ufficiale (esecuzione (700 s o allattivita di vigilanza e controllo che non . . . verbali non predisposti su e e ol . flussi evasi nei termini | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun filevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
. riiali i ivith di - - - - isoluzi e :
attivita) - giene s standardizano o codificano tutte le fattispecie modello standard<=5% il 0% 2022 2022 2022 La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
vigianza conformitac=
¢ rilevabil operatori sono inseriti n area sensibile e a rischio corruttivo
o ; ’ L'attivita di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Non trasparente ed adeguatamente [Asimmetria informativa Complessita della et - vasine , . , . , . ' ° °
Formulazione pareri negli ambienti ) " i n. pareriespressioltrei | n.di pareri contestati conesito | n. flussi evasi nei termini | 'Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | Nessun rievo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
orn [motivato esercizio del potere di valutazione |materia; procedure che non standardizzano o + . - - - - " ? ! c
G - Controll, divita : ) e % sfavorevole<=1% = 100% 2022 2022 2022 La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva e del fatto che gli
N Sottostima dele non conformita dificano tutte e fattispecie
verifiche, ispezioni operatori sono inseriti in area sensibile ¢ a rischio corruttivo
e sanzioni
bt o Mancata o incompleta N N
) Scostamento dagliobiettivi definiti dai - — - o v ; : " ;| ncontrolii programmatinon |, ’ , ’ , ’ ; welo di
Controllo uffciale Variazioni non pertinenti rispetto agl ati di esplicitazione el criteri adottati | n. flussi informativi evasi nei Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno La stima del livello di rischio tiene conto del quadro di programmatione
documenti di programmatione annuale + . - - - - . orn effettuati / . totale dei controlli ¢
(programmazione) - alimenti umenti di proe programmazione perla definizione della priorita di termini = 100% 2022 2022 2022 regionale e nazionale che definisce i criteri per a programmazione
(attivita su iniziativa) " 5%
intervento
[Asimmetria informativa Procedure relative L'attivita di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
) ) possibili omissioni e/o discrezionalta e/o | i ! | Mancata o ritardata verifica della R ) ; ) ; ) 2 d viglanz © disci
controllo ufficiale (esecuzione (700 ey o allattivita di vigilanza e controllo che non . . . verbali non predisposti su e s ale o . flussi evasi nei termini | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun filevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
riiali i ivita di - - - - isoluzi e :
attivita') - alimenti P standardizano o codificano tutte le fattispecie modello standard<=5% il 0% 2022 2022 2022 La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
vigianza conformitac=
€ rilevabil operatori sono inseriti n area sensibile e a rischio corruttivo
Equita nela distribuzione dei controll, in ) . ) Mancata o incompleta ; .
- : errata valutazione della graduazione del rischio, . — . controll programmati non |, . , . , . .
Attivta' i vigilanza e controllo [funzione della riduzione dei rschi nei settori esplicitazione dei criteri adottati | n. flussi informativi evasi nei Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno La stima del lvello di ischio tiene conto del quadro di programmazione
unzione [anche legata alla influenza dei portator di + . - - - - " effettuati / . totale dei controlli ° ° ° "
(programmazione) - psal piu crtici e esee per Ia definizione dela priorita di termini = 100% o regionale e nazionale che definisce i criteri per a programmazione
; i -
Interessi contrappostiallinterno dellOTC intervento
[Asimmetria informativa Procedure relative L'attivita di vigilanza, controllo e ispezione, oltre ad essere disciplinata dalla
N possibili omissioni e/o discrezionalita e/o | i ! | Mancata o itardata verifica della R ) ; ) ; ) 2 d vigtan © e
vtvia'divigianza e controllo (7252000 & allattivita di vigilanza e controllo che non . . . verbali non predisposti su e e el o . flussi evasi nei termini | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun filevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
riiali i ivita di - - - - isoluzi e :
(esecuzione attivita') - psal P standardizzano o codificano tutte le fattispecie modello standard<=5% il - 100% 2022 2022 202 La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
vigianza conformitac=
€ rilevabil operatori sono inseriti n area sensibile e a rischio corruttivo
} ; Mancata o incompleta
Scostamento dagli obiettivi definiti dai A P o n. controlli programmatinon | | ) . ) . ) .
Controllo uffciale . Variazioni non pertinenti rispetto agli atti di esplicitazione dei criteri adottati | n. flussi informativi evasi nei Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | Nessun rievo anno La stima del lvello di ischio tiene conto del quadro di programmazione
document di programmatione annuale + . - - - - ne " effettuati / . totale dei controlli ° ° ° "
(programmazione) - veterinaria : programmazione per la definizione della priorita di termini = 100% regionale e nazionale che definisce i criteri per la programmazione.
(attivita su iniziativa) 5%
intervento
omissiont o/o discreni [Asimmetria informativa Procedure relative . ’ L'attivita di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Possibil omissioni e/o discrezionalita /0 | . ; - | Mancata o itardata verifica della - vasine , . , . , . ! ° °
Controllo uffciale (esecuzione o nalt allattivia di vigilanza e controllo che non . verbalinon predisposti su . flussi evasi nei termini | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun filevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
arzialits dellesercizio delle attivita di + . - - - - fisoluzione delle non

attivita programmata) - veterinaria |

vigilanza

standardizzano o codificano tutte le fattispecie
rilevabili

modello standard<=5%

conformita<=1%

La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva e del fatto che gli
operatori sono inseriti in area sensibile e a rischio corruttivo




INDICATORI DI RISCHIO

Indicatori di rischio specifici di processo

Grado di
Livello di Eventi Opacita Collabo- RISCHIO Corte dei Conti, GluDIZIo
AREA DI RISCHIO |NOME DEL PROCESSO CRITICITA' DEL PROCESSO FATTORI ABILITANTI RISCHIO BASE discrezio- N Attuazione . y I X Esiti ControlliInterni MOTIVAZIONI
¢ corruttiviin | del processo | razione con i INTERMEDIO | Indicatore di rischio n. 1 Indicatore dirischion.3 | Guardia di Finanza Whistleblower | ~ SINTETICO
nalita del =5 |&=x% delle misure
decisore
. N ) ) ilanza, controllo e ispezione, oltre ad essere disciplinata dalla
Controllo uffciale (esecuzione  [Possibii omissioni e/o discrezionalita /o |Asimmetria informativa - | Mancata o itardata verifica della R ) ; ) ; ) 2 d viglanz © disci
el ; o g . verbali non predisposti su - . flussi evasi nei termini | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun filevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
attivita’d tivits i Mancato rispetto delle procedure relative. + + - - - - tisoluzione delle non - :
onver - ancato rispett modello standard<=5% " 2022 La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva e del fatto che gli
gienico sanitar) - veterianria  |vigilanza allattivita di vigilanza e controllo conformita<=1% ¢ " @ variab e
operatori sono nseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
 omissiont o/o discresionali o ; L'attivita di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
o |possibiliomissioni e/o discrezionalita e/o  [Asimmetria informativa . . - vasine , . , . , . e ° °
Controllo uffciale (attivita'di omiss nalt n. flussi evasi nei termini | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun filevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali.
e parzialits dellesercizio delle attivita di Mancato rispetto el procedure relative + . - - - - e ! " ? ! °
- veterinaria : aneate ripert richieste = 100% esito sfavorevole<=1% - La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva e del fatto che gli
vigianza allattivita di vigilanza e controllo .
operatori sono inseriti in area sensibile ¢ a rischio corruttivo
. N ) lanza, controllo ¢ spezione, oltre ad essere disciplinata dalla
Possibili omissioni e/o discrezionalita /o |Asimmetria informativa . n. segnalazioni pervenute ; ) ; ) ; ) 2 d viglanz © disci
) : o g n. segnalazioni pervenute/ o . Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
Sistema di alerta rapi tivita d Mancato rispetto delle procedure relative. + + - - - - /. segnalazion evase nei tempi - :
- ancato rispett n. segnalazioni evase = 100% 2022 La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva  del fatto che gli
vigianza allattivits di vigilanza e controllo procedumentali = 100% ¢ " @ variab e
operatori sono nseriti in area sensibile @ a rischio corruttivo
 omissiont o/o discresionali o ; oni L'attivita di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
) Possibil omissioni e/o discrezionalita /o |Asimmetria informativa . reclami_segnalazioni o , . , . , . e ° °
Erogazione indennita’di omiss nalt . divalidazioni non conformi / | . liquidaioni autorizzate/n. | "Nessun filevo anno | "Nessun rilevo anno | "Nessun filevo anno normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
! o parzialits dellesercizio delle attivita di Mancato rispetto el procedure relative + . - - - - pervenute/n. misure erogate < validazioni non co [ flaud " ? ! °
abbattimento - veterinaria " aneate rpert . divalidazioni totali <= 15% | indennita riconosciute = 100% La stima del rischio tiene conto della variabile soggettiva e del fatto che gli
vigilanza allattivita di vigilanza e controllo % .
operatori sono inseriti in area sensibile ¢ a rischio corruttivo
n. affidamentiincarichilegali | n. liquidazioni delle parcelle o
) Non trasparente ed adeguatamente motivato n.dichiarazioni di assenza di | affidati i termini  nel rispetto | altre spese giudizial verificate e | | ) ; ) ; ) Nessun rilievo pervenuto.
: ) Interazione di processo con attori esterni e ‘ ot i : ' : : "€ | Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno o -
Gestione del contenzioso oo 15) esercizio del potere di valutazione di ogni singolo + + - - - - confltto di te/n.| del liquidate nel rispetto dei termini Per Ia valutazione del rischio i tiene conto della presenza di interazioni di
wocati 8 : ’ ! .
colloquio procedimenti gestiti=100% | ricors,attintroduttividel | e delle procedure aziendali/n. processo con attori esterni (Avvocati LP).
iz liquidazioni -100%
posizione deguat: n.sinistrisenza Verbali CVS | n. informativa preliminare )
i " . " ndirt I " N . i | " " " " " [Nessun rilievo pervenuto.
one i [motivaione relativamente ai presupposti i [Mancato rispetto el linee di indirizzo regionali . rillevi da parte di RL/ allesercente / N. richieste di | Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno y ) . " .
Gestione sinistri rct/o o o + + - - - - "~ - . Per Ia stima del rischio s considera anche Impatto grave in caso esito
fatto e di dirtto che legittimano la pretesa e della procedura aziendale n.sinisti caricati < 0,2 siistro) fisarcimento pervenute 2022 ‘
e sfavorevole di un contenzioso.
- Affari legali risarcitoria —a
contenzioso
 registrasione database [Nessun contenzioso nell azion di rivalsa espletate.
, , . ot " ’ . registrazi ' . . . )
iont i il (Complessita, variabilts. Presenza di attori  [Interazione con diversi attori esterni (ASST, R . v pervenutidalla DGW/n. | e8I n.pratiche gestite e “Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno Ottemperanza al flusso informativo annuale verso la DGW (report 2021)
joni diivalsa - - - - edicato/n. azioni di rivalsa
esterni. Fort vincoli normativi ioni) pratiche trattate=0 e monitorate/n. rivalse registrate 2022 2022 2022 senza rilievi. Per a stima del rischio si considera anche Impatto grave in caso
gestite=100% esito sfavorevole di un contenzioso,
Attivts di verifica amm.va relativa. [Uso di falsa documentazione e dichiarazioni ; ; . ;
) ) inetongiont e di ingiunsi . , y , y , ’ . controli effettuati / . controlli programmati é risultato coerente negi
alla compartecipazione alla spesa ~[mendace Mancato incasso per awvio del . n. ordinanze di ingiunzioni non | . ordinanze di ingiunzioni non | n. ordinanze non oblate non | Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno
: viodel | carenza di controllifverifiche + . - - - - : ° uitimi tre ann.
sanitaria e g tischio di notificate=<1 registrate=<1 inviate al ruolo=<1 202 2022 202 " .
. . spetto dei termini prescrizionall.
sanzionatorio prescrizione del credito
. Processo estremamente normato da fonti n.atti di autotulela adottati /n. | n. contenziosi con esito n.diffide legali conesito | , ) ; ) ; ) [Assenza di atti di autotutela.
|- Attivita'lbero [, o - . ] A Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno ‘ - o
o it giuridiche ,maanche  [Mancanza di aggiornamento/approfondimento + . - - - - prowwedimenti autorizzati => 5% | favorevole al dipendente favorevole aldipendente o o o [Numero poco significaivo di unita che esercitano Fattivit libero
P secondarie. (anno - esclusi errori materiali) emessi | =< professionale intramoenia.
Condivisione degiindirizi
R R | Necessita di differenti figure professionali (senza Definizione di un esplicito " gliindirizzl } ’ . ’ . . §
e Complessita, variabilta e presenza di attori ¢ Rispetto del cronoprogramma di | regionaliregolatorie degli | 'Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno La stima del lvello di ischio tiene conto del quadro di programmazione
N : alternative). Produzione di atti necessari da parte + . - - - - cronoprogramma di processo " 2l regolatori  deg ° ° ' ° "
prestazioni sanitarie esterni : o ¥ processo (si/no) eventualispecifci obiettivi ATS regionale e nazionale che definisce i criteri per a programmazione
di soggetti esterni al processo (si/no) N
con gl erogatori (s/no)
[Acquisto prestazioni sanitarie & ) Acquisizione delle n. ordinativi emessi
pre: s . - Necessita didifferenti figure professionali (senza v ; _— I ) ; ) ; ) : - )
sociosanitarie (negoziazione, Complessita e variabilta. presenza diattor (1P 08 AR TBITERD BEOR S R R previstein | SCRIBA ditutti /. ordinativi da | Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno La stima del livello di ischio tiene conto del quadro di programmatione
) : ' e ive). Produzione di atti i - - - - h A nente / n. ord ° ¢
sottoscrizione e gestione contratti) [esterni. Fort vincoli normativi e oo ” numero pari a quello dei contratti previsti = 1 emettersiper ogni periodo, sulla 2022 2022 202 regionale e nazionale che definisce i criteri per a programmazione
i soggetti esterni al processo
er unita' di offerta a contratto e s contratti= 1 base dei contratti sottoscritt =
n. operatori sanitari (medici e
personale tecnico del comparto)
i che NON partecipano ad
) : iniziative di e eseguiti per L'attivts di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
Controllo prestazion di assistenza I ) fispetto dei tempi " " ; 2 d viglanz © disci
- . - Necessita di differenti figure professionali (senza e aggiornamento professionale flusso NOC mensilesu | ) ; ) ; ) normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
sanitaria (ricovero, specialstica ~[Complessita e variabilia. Presenza di attori procedimentali previsti / ornamen e ! Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno i " ! ’
essita e variat alternative). Produzione di atti necessari da parte + . - - - - obbligatorio inerenti l'attivita | piattaforma SMAF /n. di tischio normativa e
erogate da Fort vincoli normativi ! el Prod n.Totale diprocedure di | plattaforma Sh : 2022 202 202 <0 ela n e
i sogetti esterni al processo istituzionale specifica / . totale | caricamenti attesi da normativa dele competenze professionaliischieste, legate a fortivincoli normativi
a contratto controllo effettuate Critico s " "
; operatori sanitari (medici e Critico se < 100% rendono il processo
personale tecnico del comparto)
assegnati alla UOC/UOS Critico
se > 20%/anno
N. operator sanitari (medici e
personale tecnico del comparto) !
uttort . N. segnalazioni di vizio formale - . N
. procedimentistruttoridefint| che NON partecipanoad | - &7 =2 & 40 fornae L'attivts di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
iviazioni di esit istruttori
Vigitanza, controlli ispezioni R R - |Necessita di differenti figure professionali (senza OLTRE i tempi procedimentali | iniziative di formazione e N , . , ) , ) normativa/indirizz regionali & codificata in procedure aziendali
Complessita e variabilita. Presenza di attori " " procedimentali pervenuti / | 'Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno | "Nessun rilevo anno ! . )
strutture sanitarie: fase . alternative). Produzione di atti necessari da parte + . - - - - previsti / aggiormamento professionale / niall perv tischio normativa e
o esterni. Forti vincoli normativi i " n imenti istruiti i N. totale di procedimenti i vi incoli ivi
autorizzativa i sogetti esterni al processo N. procedimenti strui N. totale operatori sanitari ; delle competenze professionaliischieste, legate a fortivincoli normativi
! istruttor per istanze Critico se > "
Critico se >5% (medici e personale tecnico del rendono i processo
‘comparto) assegnati alla
UOC/UOS Critico se > 20%/anno
N - Rapporti con gl
erogatori N. operator sanitari (medici e
personale tecnico del comparto)
che NON partecipano ad
NPV irrogatl OUTRE 1 tempi | Mative diformazione e | N. Verbal i sopralluogo non L'attivita di vigilanza, controllo e ispezione, otre ad essere disciplinata dalla
. . . . SPV irrogati OLTRE i tempi . ’ ’ e ° °
Vigilanza, controlli, ispezioni . . _ |Necessita di differenti figure professionali (senza Bat OLTRE i tempi | - oiornamento professionale conformi al format i . i . . ) normativa/indirizzi regionali, & codificata in procedure aziendali,
Complessita e variabilita. Presenza di attori " ! : procedimentali previsti / N. ; - y | "Nessun rilevo anno | "Nessun ilevo anno | "Nessun rilevo anno regiona 2 )
strutture sanitarie: fase di alternative). Produzione di atti necessari da parte + + - - - - obbligatorio inerenti l'attivita | procedimentato / N. totale di tischio normativa e

mantenimento dei requisiti

esterni. Forti vincoli normativi

i soggetti esterni al processo

totale di SPV irrogati
Critico se > 1/anno

istituzionale specifica / N. totale
operatori sanitari (medici e
personale tecnico del comparto)
assegnati alla UOC/UOS Critico
se >20%/anno

Verbali di sopralluogo compilati
Critico se > 1/anno

2022

2022

2022

delle competenze professionalirischieste, legate a forti vincoli normativi
rendono il processo




INDICATORI DI RISCHIO

Indicatori di rischio specifici di processo

Grado di
Livello di Eventi Opacita Collabo- RISCHIO Corte dei Cont, Glubizio
AREA DI RISCHIO [NOME DEL PROCESSO CRITICITA' DEL PROCESSO FATTORI ABILITANTI RISCHIO BASE discrezio- N Attuazione . y . . Esiti Controlli Interni MOTIVAZIONI
e del processo | razione con = INTERMEDIO | Indicatore di rischio n. 1 Indicatore dirischion. 3 | Guardia di Finanza Whistleblower INTETICO
nalita del el e delle misure
decisore
5 di differenti . o . di rilievi dell'U.0. Economico
. . bl o |Necessit di differenti figure professionali (senza n. reclami_segnalazioni . e N , " , " , " . vello di i
Gestione processo di budget unita' |Complessita e variabilita. Presenza di attori n.di controll attivati/n. controlli Finanziaria n fase di Nessun filevo anno | ‘Nessun ilevo anno | 'Nessun rilevo anno La stima del livello di rischio tiene conto del quadro di programmatione
" ¢ jessia e variat alternative). Produzione di atti necessari da parte + + - - - - pervenute/n. schede di budget ! ° °
di offerta saciosanitaria a contratto |esterni. Forti vincoli normativi X oo daattivare =1 elaborazione del Bilancio di 2022 2022 2022 regionale e nazionale che definisce i criteri per la programmazione
i soggetti esterni l processo annuali < 5%
Lattivita di vigilanza, controllo e ispezione, oltre ad essere disciplinata dalla
Vigilanza, controll, ispezioni - o |Necessita di differenti figure professionali (senza n. atti deliberativi/n. di pratiche |n. di controll effettuati/ numero | n. di incarichi affidati alla stessa | , . ; § ; § normativalindirizzi regionali, & codificata in procedure aziendl
P Complessita e variabilita. Presenza di attori v ! . o o o . ‘Nessun rilevo anno | Nessun rilevo anno | ‘Nessun rilevo anno e " el .
strutture sociosanitarie: fase ot portt oot momtio alternative). Produzione di atti necessari da parte + + - - - - che richiedono un atto di pratiche che richiedonoun | equipe/ n. diincarichi totali o on rischio normativa e
autorizzativa e accreditamento . i soggetti esterni l processo deliberativo=1 atto ispettivo affidat delle competenze professionali ischieste, legate a forti vincoli normativi
rendono il processo
n. di sopralluoghi previsti
dal piano controll presso le Lattivita di vigilanza, controllo e ispezione, oltre ad essere disciplinata dalla
Vigilanza e controllo strutture bl o |Necessita di differenti figure professionali (senza " n. i \ . \ . \ . normativalindirizzi regionali, & codificata in procedure aziendal
o . Complessita e variabilita. Presenza di attori v ! . n. segnalazioni trattate/ n. . . . Nessun filevo anno | ‘Nessun rilevo anno | 'Nessun rilevo anno e " el .
sociosanitarie: fase di SR alternative). Produzione di atti necessari da parte + + - - - - numero di verifiche sopralluoghi condotti dalla rischio normativa e
ed estern. Forti vincoli normativi " : segnalazioni pervenute=1 2022 2022 2022 A ela n
[mantenimento dei requisit i soggetti esterni l processo programmate= 1 medesima equipe presso la delle competenze professionali ischieste, legate a forti vincoli normativi
stessa struttura in sopralluoghi rendono il processo
successiviz 0,5
n. di sopralluoghi previsti
. dal piano controll pressole Lattivita di vigilanza, controllo e ispezione, oltre ad essere disciplinata dalla
5 di differenti . . di controll effettuati/ numero " i
R R ¢ o |Necessita di differenti figure professionali (senza N N strutture selezionate/numero di | , }
Controllo di appropriatezza delle |Complessita e variabilita. Presenza di attori n. segnalazioni/contestazion | di FASAS previsti per ogni Nessun rilevo anno
o epRroprate e alternative). Produzione di atti necessari da parte + + - -
prestazioni sociosanitarie estern. Forti vincoli normativi

di soggetti esterni al processo

sopralluoghi condotti dalla
medesima equipe presso la
stessa struttura in sopralluoghi
successivz 0,5

tipologia di UdO in relazione al
piano dei controlli=1

"Nessun rilevo anno

\ | normativa/indirizzi regionali, & codificata in procedure aziendali
‘Nessun rilevo anno R

rischio ti

normativa e
delle competenze professionalirischieste, legate a forti vincoli normativi
rendono il processo




